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Resumen

Este trabajo propone una metodologia basada en indicadores revisados por expertos,
que permite evaluar y comparar sistemas de gestién de residuos urbanos utilizados en
diferentes municipios espafioles y de otros paises. La metodologia permite identificar las
deficiencias y posibles problemas desde el punto de vista técnico, econémico, social y
ambiental. Para su estudio, el sistema de gestion de residuos se divide en cuatro
subsistemas: 1) recogida de residuos, 2) recuperacion y reciclaje de materiales, 3)
valorizacién energética y 4) eliminacion de residuos. El analisis de cada subsistema se
basa en la evaluacion comparativa de grupos de indicadores referentes a siete criterios
en cada uno de los subsistemas: 1) la eficacia, 2) cobertura y capacidad, 3) transporte, 4)
eficiencia energética, 5) control de impactos ambientales, 6) costes y 7) personas
implicadas directamente en la gestion de residuos. Dichos indicadores fueron elegidos,
de acuerdo a su relevancia, entre los utilizados por diferentes organismos
gubernamentales y oficinas medioambientales internacionales. Ademas, se crearon otros
indicadores necesarios para cada subsistema. Mediante un proceso de seleccion basado
en opiniones de expertos, se determinaron los indicadores finales y la escala de
valoracion para su ponderacion. La matriz de indicadores se pondera para integrarlos en
valoraciones estandarizadas. El sistema de valoracién da lugar a una evaluacion del
“estado de salud” de cada subsistema segun cada uno de los criterios, y a su vez entrega
una valoracion general del sistema de gestibn empleado integrada o desagregada
teniendo en cuenta cada criterio. La aplicacion de esta metodologia busca, ademas de
evaluar los casos estudiados, obtener una base de datos inicial que permita la evaluacion
comparativa entre sistemas.

Palabras claves: Indicadores; eficacia; eficiencia energética; control de impactos
ambientales.
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1. INTRODUCCION
1.1 Necesidad de la informacién en materia de medio ambiente

En las Ultimas cuatro décadas, ha existido una gran evolucién en las politicas
ambientales, debido en gran medida a una mayor conciencia publica de los problemas
ambientales, sus aspectos internacionales y su vinculacion con las cuestiones
econOmicas y sociales. Inicialmente, la demanda de informacion ambiental estaba
estrechamente ligada a la definicion e implementaciéon de las politicas ambientales y sus
efectos sobre el estado del medio ambiente. Con los afios, las prioridades politicas han
evolucionado, al igual que las demandas de informacion fiable, armonizada y de facil
comprension, no solo de la comunidad ambiental, sino también de autoridades publicas,
empresas y publico en general (OCDE, 2003). Esto ha estimulado a entidades,
organismos gubernamentales y agencias ambientales a generar informacién para
monitorizar y evaluar las condiciones ambientales con el fin de avanzar hacia un
desarrollo sostenible.

Desde la Declaracién de Estocolmo en 1972, posteriormente ratificada en la Declaracion
de Rio de Janeiro en 1992 y reforzada en Rio+20 en 2012, se han propuesto diferentes
estrategias y medidas para detener e invertir los efectos de la degradacién del medio
ambiente, para intensificar los esfuerzos nacionales e internacionales realizados y para
promover un desarrollo sostenible y ambientalmente racional en todos los paises
(Agenda 21).

En el capitulo 21 de la Agenda 21, se plantea una gestion ecolégicamente racional de los
residuos, que debe ir mas alla de la simple eliminacion o el aprovechamiento por métodos
seguros de los residuos producidos para resolver la causa fundamental del problema. Se
deben cambiar también las pautas no sostenibles de produccién y consumo. En
consecuencia, surge la aplicacion del concepto de gestion integrada de residuos para
conciliar el desarrollo con la proteccion del medio ambiente.

En la Declaracion de Rio de Janeiro se acordaron a nivel internacional mas de quinientos
objetivos para respaldar la gestion sostenible del medio ambiente y mejorar el bienestar
humano. A pesar de ello, la quinta edicién de las Perspectivas del Medio Ambiente
Mundial (GEO-5, 2012), coordinada por el Programa de las Naciones para el Medio
Ambiente (PNUMA) y publicada en vispera de la Cumbre de Rio+20, evalué noventa de
los objetivos ambientales mas importantes y concluyé que solo en cuatro de ellos se
habia avanzado de modo significativo. Este informe reclama la adopcion de mas politicas
que aborden los factores desencadenantes del cambio ambiental, tales como el
crecimiento de la poblacion y la urbanizacion, las pautas de consumo no sostenible, el
transporte y el consumo de energia basada en combustibles fosiles.
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También se sefiala que para realizar un seguimiento adecuado del estado ambiental del
planeta es necesario que los gobiernos nacionales recojan datos y estadisticas al
respecto, ya que existen lagunas de informacién acerca de ciertos asuntos (tales como
los agentes quimicos y los residuos) que dificultan considerablemente la medicion del
progreso hacia los objetivos establecidos en estas areas. EI GEO-5 apunta que, si se
conecta la informacion ambiental con las estadisticas nacionales, el medio ambiente
puede pasar a ocupar un papel central en las prioridades nacionales y en la formulacion
de politicas.

Respecto a los paises miembros de la Union Europea (UE), se han elaborado directivas
donde se incide en la responsabilidad del generador de residuos, reduciendo al minimo
los efectos negativos en su generacion y gestion para la salud humana y el medio
ambiente (Directiva 2006/12/CE). Ademas se han propuesto objetivos claros para
avanzar hacia una sociedad europea preocupada por el reciclaje con un alto nivel de
eficiencia de los recursos (Directiva 2008/98/CE).

Para ayudar al cumplimiento a estos objetivos y garantizan la libertad de acceso del
publico a la informacién ambiental, la UE posee los instrumentos legales del Convenio de
Aarhus (1998) relativo al derecho de acceso a la informacion, la participacion del publico
en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio ambiente y la
Directiva 2003/4/CE relativa al acceso del publico a la informaciéon ambiental.

1.2 Empleo de indicadores ambientales

Existen numerosas y variadas definiciones de “indicador”, pero en el sentido mas amplio,
los indicadores proporcionan informacion sobre las cosas, situaciones, actividades,
procesos o fendmenos que existen o que se estan produciendo en el entorno.

Desde el punto de vista metodologico, McQueen y Noack (1988) definen “indicador”
como una medida que resume la informacion relevante para un fendmeno particular, o
una aproximacion razonable para tal medida. Es decir, suministra informacion de un
fendbmeno que no es directamente medible, por lo que un indicador o marcador pretende
mostrar un significado mas amplio que el estrictamente asociado a su medicion.

Desde un punto de vista practico, un indicador ayuda a la toma de decisiones en materias
politicas o programas de intervencion, a un mejor control, o, finalmente, evaluar los
resultados y/o la asignacion de recursos (McQueen y Anderson, 2001).

Cuando un indicador estd bien desarrollado, validado y aplicado, puede evaluar
tendencias, comparar lugares y situaciones, proporcionar datos simplificados, controlar el
progreso, identificar problemas de rendimiento, y proporcionar informacion de alerta
temprana o generar nuevas preguntas.
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Para la Agencia Europea de Medio Ambiente (AEMA), un indicador ambiental es una
medida, generalmente cuantitativa, que se puede utilizar para ilustrar y comunicar
fendmenos ambientales complejos simplemente, incluyendo tendencias y el progreso en
el tiempo y que por tanto ayuda a comprender el estado del medio ambiente (EEA, 2005).

Los criterios utilizados para la determinacion de indicadores, al igual que el resto de
organismos de la Union Europea (UE) y en la OCDE, son la relevancia politica, los
avances hacia el cumplimiento de los objetivos, datos disponibles y recopilados de forma
rutinaria, cobertura espacial y temporal, escala nacional y representatividad de los datos,
inteligibilidad de los indicadores, metodolégicamente bien fundamentados y cuestiones
prioritarias para las politicas de la UE.

En 2004, la AEMA establecié un conjunto basico de 37 indicadores ambientales que
apoya las prioridades normativas de la UE y se actualiza periédicamente. Sus indicadores
se clasifican en: indicadores descriptivos, indicadores de resultados, indicadores de
ecoeficiencia, indicadores de eficacia de las politicas e indicadores de bienestar.

En Espafa, el Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente (MAGRAMA)
junto a la Red Europea de Informacion y Observacion del Medio Ambiente (Red
EIONET), han creado un proyecto de elaboracion y difusion de la informacién ambiental a
través del Banco Publico de Indicadores Ambientales (BPIA). Este banco contiene una
seleccion de indicadores ambientales desarrollados con el fin de ampliar el conocimiento
de los aspectos ambientales mas destacables en la totalidad o en parte del territorio
espafiol, elaborados de un modo sintético y con el mayor rigor posible. Esta base de
datos tiene un caracter publico para facilitar el acceso a la informacién ambiental
disponible utilizando la pagina web de MAGRAMA.

Los indicadores se estructuran en 14 areas no cerradas tales como, aire, agricultura,
agua, energia, hogares, industria, medio urbano, naturaleza y biodiversidad, pesca,
residuos, desastres naturales y tecnoldgicos, suelo, transporte y turismo, que podrian
ampliarse, igual que el numero de indicadores que integran cada una de ellas
(MAGRAMA, 2010).

Los criterios utilizados para la seleccion de los indicadores del BPIA se basan en su
relevancia y contribucion para el conocimiento del medio ambiente en Espafia, la
disponibilidad de los datos para su elaboracién, la capacidad de ser actualizados
regularmente y deben ser facilmente interpretables, susceptibles de ser comprendidos
por la gran mayoria de la poblacion.
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También el MAGRAMA junto con la Fundacion Biodiversidad y la Fundacién General de
la Universidad de Alcala, fruto de un convenio de colaboracion, crearon en 2005 el
Observatorio de la Sostenibilidad en Espafia (OSE). Se trata de un organismo
independiente que busca evaluar de forma integrada los procesos de desarrollo
sostenible, mediante una metodologia basada en indicadores, cuyos resultados se ponen
a disposicion de la sociedad con el objetivo de lograr la mayor proyeccion y relevancia
publica (OSE, 2011).

El OSE elabora informes anuales de Sostenibilidad en Espafia, en base a indicadores
que permiten evaluar los avances hacia la sostenibilidad en su dimension ambiental,
econOmica, social, territorial, institucional, cultural y global. Respecto a la gestién de
residuos, el OSE ha seleccionado un conjunto de indicadores que se sustentan en la Ley
22/2011 de 28 de julio de Residuos y suelos contaminados, que traspone al
ordenamiento juridico espafiol la Directiva comunitaria 2008/98/CE, y el Plan Nacional
Integrado de Residuos (PNIR 2008-2015).

Como ejemplo de estas iniciativas, en materia de indicadores ambientales referentes a
residuos, en el &mbito regional, la Consejeria de Medio Ambiente del Gobierno de
Cantabria y la Universidad de Cantabria desarrollaron el proyecto denominado Punto
Focal de Residuos del Observatorio de Sostenibilidad de Cantabria durante el periodo de
Junio de 2005 a Diciembre de 2007, con el fin de recoger la informacién relativa a
residuos, procesarla a través de indicadores, difundirla al publico via Internet y hacerla util
como instrumento para la toma de decisiones (PFC, 2008). Este proyecto fue elaborado
de acuerdo al Plan de Residuos de Cantabria 2006-2010 (Decreto 102/2006), extendido
mediante el Decreto 15/2010, por el que se aprueban los Planes Sectoriales de Residuos
y se fijan los objetivos para el periodo 2010-2014.

2. EMPLEO DE INDICADORES EN GESTION DE RESIDUOS DOMESTICOS

Diversos organismos intergubernamentales y agencias medioambientales internacionales
y nacionales utilizan indicadores ambientales para realizar el seguimiento de la gestion de
sus residuos (Tabla 1). Estas iniciativas aplican conjuntos de indicadores ambientales a la
gestion de los residuos, para evaluar su desarrollo sostenible y comparar los resultados
obtenidos. Dentro de los indicadores analizados, algunos se centran en residuos
peligrosos, lodos, residuos industriales o de construccion y demolicion. De acuerdo a la
normativa espafola (Ley 22/2011), estos residuos no pertenecen a los catalogados como
domésticos.
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Por otro lado, existe una variacion entre el nimero de indicadores sobre gestion de
residuos (Tabla 1), muchas veces ligada a la disponibilidad de informacién para su
evaluacion, que restringe la aplicabilidad de indicadores. Ademas, generalmente los
indicadores son desarrollados para controlar como y en qué grado los objetivos se estan
cumpliendo (EEA, 2010). Sin embargo, los indicadores son a veces también usados para
hacer un seguimiento de las tendencias en los &mbitos politicos importantes, incluso
cuando los objetivos no se han establecido.

De las fuentes analizadas, reunidas en la Tabla 1, aproximadamente el 30% de
indicadores estan relacionados con la recogida de residuos, el 26% con la eliminacion de
residuos, el 22% con la recuperacion y reciclaje de materiales, el 18% con la generacién
de residuos y el 4% con la valorizacion energética.

También es importante mencionar los distintos criterios de seleccion que aplican
organismos gubernamentales y oficinas medioambientales para la obtencion de los
indicadores de residuos. Por lo general, los criterios de seleccién buscan el indicador
ideal (OCDE, 1997), pero no todos los indicadores lo seran en la practica.
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Tabla 1. Numero de indicadores sobre gestion de residuos empleados por distintos
organismos.

Nivel

Intergubernamental

Internacional

Nacional

Entidad

Agencia Europea de Medio Ambiente (EEA)

Centro Tematico Europeo de Recursos y Gestion de Residuos (ETC/RWM) (EIONET)

Division de estadisticas de las Naciones Unidas (UNSD)

Division para el desarrollo sostenible de Naciones Unidas
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD)
Agencia de Proteccion Ambiental de EE.UU. (US-EPA)

Agencia Eslovena de Medio Ambiente (SEA)

Autoridad Reguladora de Servicios de Agua y Residuos, Portugal (ERSAR)

Departamento de Medio Ambiente, Alimentacién y Asuntos Rurales, Reino Unido
(DEFRA)

Departamento de Medio Ambiente, Gobierno de Australia
Gobierno de Karnataka, India

Indicadores Basicos del Desempefio Ambiental, México
Indicadores Universidad Autonoma de Baja California, México
Ministerio de Medio Ambiente, Chile

Oficina Federal para el Medio Ambiente, Suiza (FOEN)

Sistema de Indicadores de Sustentabilidad Ambiental, Colombia (SISA)
Banco Publico de Indicadores Ambientales, Espafia (BPIA)
Observatorio de Sostenibilidad de Espafia (OSE)

Plan Nacional Integrado de Residuos, Espafia (PNIR 2008-2015)
Proyecto FEMP, Espafia

Punto Focal de Residuos de Cantabria, Espafia

Red de Sostenibilidad de Cantabria, Espafia

NO
Indicadores

6
14

N © 01

20

10

18

13

20
23
20

Ademas, lo que para un organismo o0 una agencia de medio ambiente puede ser
importante evaluar, no implica que sea util para otro, debido a que los sistemas de
gestién de residuos cambian incluso dentro de una misma region o pais. Por ejemplo, un
conjunto de indicadores ambientales de paises desarrollados, no necesariamente va a
poder ser aplicado en paises emergentes o en desarrollo, ya que las condiciones
econOmicas determinan las estrategias de los planes de gestion (Brunner y Fellner,
2007). Por lo tanto, el conjunto de indicadores debe ser flexible y adaptable para evaluar
los objetivos ambientales de distintos sistemas de gestion de residuos.
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De acuerdo a todas estas apreciaciones, si se quiere crear una herramienta util para la
evaluacién integral en detalle de las distintas secciones de un sistema de gestion de
residuos, se ve la necesidad de elaborar una nueva metodologia, que reconsidere el
conjunto de indicadores a utilizar.

3. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

El proyecto de investigacidn que se presenta pretende crear una metodologia util para
evaluar de forma integral la salud de los sistemas de gestion de residuos domésticos a
través del analisis comparativo de indicadores ambientales. El sistema de evaluacion
debe permitir analizar, controlar y mejorar los sistemas de gestion con miras hacia un
desarrollo sostenible, y ser aplicable a distintos casos de la Unién Europea, y otros
lugares. Sera por tanto una metodologia flexible y adaptable a distintos escenarios.

Como objetivos especificos del trabajo pueden enunciarse:

= |dentificar los indicadores utiles para la evaluacion de la gestion de residuos
domésticos y disefiar la metodologia.

= Contrastar y optimizar la metodologia de evaluacién de indicadores ambientales
aplicada a varios grupos de municipios de distintos paises.

4. METODOLOGIA PROPUESTA

La metodologia desarrollada se basa en herramientas de benchmarking o puntos de
referencia cualitativos y cuantitativos, buscando optimizar los rendimientos de los
sistemas de gestion para conseguir la mejora continua en los procesos. Se busca una
metodologia de evaluacion que unifique criterios (para hacer comparables casos
distintos), pero sea flexible y permita identificar las deficiencias y posibles problemas
desde el punto de vista técnico, econémico, social y ambiental, ademas de realizar un
seguimiento de los objetivos ambientales establecidos.

4.1 Los subsistemas de gestion de residuos

Para ello el método de evaluacion debe adaptarse a cada caso especifico, y su aplicacion
comienza por el andlisis en detalle del sistema de gestion a evaluar.

Para generar la metodologia se analizdé en detalle la gestién de residuos domésticos en
Europa, tomando como ejemplo Espafia. Inicialmente se revisé el marco normativo:
Directiva comunitaria 2008/98/CE, Ley 22/2011 y el PNIR 2008-2015. Teniendo en cuenta
estos documentos y su reflejo en los sistemas de gestion actuales, se dividié el sistema
de gestion de residuos en cuatro subsistemas: 1) recogida de residuos, 2) recuperacion y
reciclaje de materiales, 3) valorizacion energética y 4) eliminacion de residuos. La Figura
1 recoge los componentes considerados en cada subsistema, asi como sus
interrelaciones.
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Materiales reciclados Energia Biogas, Materia bioestabilizada, Escorias
RECOGIDA RECUPERACION Y RECICLAJE VALORIZACION ENERGETICA ELIMINACION
Residuos mezclados Centro de recuperacion y reciclaje : Incineradora — ) o
Limpieza de calles = ’ (Residuos mezclados) —: (con recuperacion de energia) — > FIENLE) il T B AT R —
Envases ligeros . o = i
5 Centro de recuperacion y reciclaje Planta de biometanizacion Vertedemn -
FEDE Y EETET (Residuos reciclables) > = _
Vidrio - G
» P : =
Bio-residuos ; Planta de compostaje > n reculnggsi?:g:me i —
- ( p rgia) e
Res‘f‘“"s l:omerl;iales - Gestores autorizados E Gestores autorizados -
Residuos especiales » e
Il Rechazo no organico Il Rechazo y afino organico Il Rechazo bioestabilizado I Escorias Il cenizas

Figura 1. Esquema general de sistema de gestién de residuos domésticos en Espafia.
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4.2 Aspectos técnicos a evaluar

Por otro lado, para evaluar el desarrollo sostenible de los sistemas de gestion en
cuestidn, se plante6 un set de preguntas (“cuestiones politicas”) que se elaboré en base a
las propuestas por Naciones Unidas (2002) y EEA (2003), y que parten de la pregunta
genérica: “¢ estamos gestionando nuestros residuos de forma mas sostenible?”.

Cada pregunta se enfoca en uno de los aspectos centrales a evaluar en cada
subsistema: 1) eficacia, 2) cobertura y capacidad, 3) transporte, 4) eficiencia energética,
5) control de impactos ambientales, 6) costes y 7) las personas implicadas directamente
en la gestién de residuos.

4.3 Indicadores

Para satisfacer a cada pregunta aplicada a cada subsistema se generaron conjuntos de
indicadores, que fueron seleccionados de los indicadores utilizados por distintos
organismos y agencias ambientales descritas en la Tabla 1.

En Tabla 2 se muestra un ejemplo de la aplicacion de las preguntas al subsistema de
recogida, con los indicadores propuestos para llegar a cada respuesta.

La definicion y caracteristicas de cada indicador seleccionado se recogen en una ficha
similar a la Tabla 3, que presenta el ejemplo de la ficha descriptiva del indicador
“porcentaje de hogares cubiertos por la recogida”.
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Tabla 2. Conjunto de Indicadores propuestos para el caso de la recogida de residuos

mezclados

Cuestion politica

¢ Estamos realizando adecuadamente la
actividad?

¢ Tenemos una adecuada cobertura o
capacidad?

¢ Estamos reduciendo el transporte de
residuos?

¢ Estamos siendo eficientes en el gasto
de energia?

¢ Estamos controlando los impactos
ambientales?

¢, Cudles son los costes de la recogida
de residuos?

¢ Estamos creando empleos en la
recogida?

Cadigo

Elr

E2r

CC1r

CC2r

CC3r

T1r

T2r

EE1r

CIAlr

CIA2r

CIA3r

CIA4r

Clr

EM1r

Indicador

% de residuos recogidos de residuos mezclados
Pureza de separacion

% de hogares cubiertos por la recogida

Ndmero de contenedores por cada 1.000 habitantes
Frecuencia de recogida

Distancia recorrida por tonelada

Consumo de combustible

Gasto de energia por tonelada per cépita

Minimizacion del impacto paisajistico
Tratamiento de olores
Tratamiento de gases

Tratamiento de lixiviados

Costo total anual por tonelada

Empleados trabajando por tonelada
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Tabla 3. Ficha descriptiva del indicador “porcentaje de hogares cubiertos por la recogida
de residuos mezclados”

Nombre del indicador Porcentaje de hogares cubiertos por la recogida de residuos mezclados
Cédigo CC1r
I Conocer el % de cobertura del servicio de recogida de residuos
Obijetivo
mezclados
Cuestion politica ¢ Tenemos una adecuada cobertura o capacidad?
Interpretacion Un mayor porcentaje muestra una mayor cobertura de recogida

THS = N°total de hogares servidos, TH = N°total de hogares del

Variables _—
municipio

Unidad de medida de las

variables THS = Hogares , TH = Hogares

Formula de célculo %HC = (THS*100) / TH

Unidad de medida del resultado Porcentaje (%)

El conjunto de indicadores estructurados por criterios y segun el subsistema a evaluar da
lugar a la matriz de indicadores, que integra el sistema de evaluacién ideado.

4.4 Evaluacion

Una vez recogida la informacion y valorados los indicadores se inicia el proceso de
evaluacién. La primera etapa de evaluacion pasa por la comparacion del valor de cada
indicador con los valores de referencia, que seran valores objetivo (marcados por la
politica de gestion de residuos) o resultados de analisis previos en otros lugares
(evaluacion comparativa).

El método de evaluacién se refleja en una matriz de valoracion como la mostrada en
esquema en la Tabla 4.
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Tabla 4. Matriz de valoracion del sistema de gestion de residuos

Recuperacion  Valorizacién

Criterio Cuestion politica Recogida S "
y reciclaje energética
) El,r El,rr El,v
¢ Estamos realizando
Eficacia adecuadamente la Ear Eour Ear
actividad?
Ei,r Ei,rr Ei,v
Valoracion parcial = Exr Ev
CCl,r CCl,rr Ccl,v
Cobertura o ¢ Tenemos una
. adecuada cobertura o CCyr CCaorr CCy
capacidad )
capacidad?
Cci,r CCi,rr Cci,v
Valoracion parcial CC; CCr CCy
i Tl,r Tl,rr Tl,v
¢ Estamos reduciendo
Transporte el transporte de Tor Tour Tar
residuos?
Ti,r Ti,rr Ti,v
Valoracién parcial Ty T Ty
. EEl,r EEl,n— EEl,v
Eficiencia ¢ Estamos siendo
energética ef|C|ente§ en el gasto EE>, EEz EE>,
de energia?
EEi,r EEi,rr EEi,v
Valoracion parcial EE; EE EE,
; ClA1, ClA1 ClALy
el oz (C:'(I)E:ttrét\)rlr;(r)lfjo los
impactos > ClAz, ClAzr ClAz,
; impactos
ambientales bientales?
ambientales? CIA, ClA ClA,
Valoracion parcial CIA, ClAx CIAy
Cir Cuir Ciy

¢ Cudles son los
Costes costes de la recogida Cor Conr Cor
de residuos?

Ci,r Ci,rr Ci,v
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Evaluados los indicadores, comienza un método sucesivo de ponderacién que comienza
ponderando los resultados de los indicadores correspondientes a cada pregunta para
obtener la respuesta a la misma. Cada respuesta estara constituida por la valoracion
parcial de cada criterio para cada subsistema. Para obtener la valoracion global del
sistema de gestion en lo que respecta a un criterio determinado, se deben ponderar las
valoraciones parciales correspondientes a cada subsistema, segun el peso relativo de
cada uno en el sistema global. Por otro lado se puede obtener una valoracion para cada
subsistema, ponderando los resultados obtenidos en cada criterio. La evaluacion global
viene dada por ponderacion de las valoraciones globales de acuerdo a cada criterio, 0
también puede llegarse a la misma por ponderacion de las evaluaciones de cada
subsistema.

La matriz de valoracion reune los resultados de evaluacion del sistema. Al mostrar,
ademas de los valores integrados, los resultados desagregados, permite hacer un
diagnostico del sistema de gestidn, detectando las fortalezas y debilidades y las areas
donde actuar para mejorar.

5. TRABAJO FUTURO

Hoy en dia se ha completado la matriz de indicadores y se esta terminando la fase de
consulta a expertos. En esta fase, con ayuda de un grupo de expertos, se decidira sobre
la idoneidad de los indicadores elegidos, su ponderacion para obtener las valoraciones
parciales y las ponderaciones globales de los criterios y subsistemas.

En paralelo se esta trabajando en los primeros casos de aplicacion en Espafia, con la
recopilaciéon de informacion y datos estadisticos de sistemas de gestion. Estos primeros
casos serviran para probar la aplicabilidad de la metodologia propuesta, y establecer los
primeros valores comparativos.

Posteriormente estd previsto analizar varios casos en la Comunidad Europea y
Latinoamérica.

Con miras a futuro y en base a la actual sociedad de la informacion digital, se plantea la
puesta a disposicion de esta metodologia de evaluacion a nivel global, para consulta en
red. Con los resultados de distintos casos de aplicacion se crearia un banco de datos
estadisticos publicos donde los municipios o entidades involucradas en la gestion de
residuos domésticos puedan compartir y comparar sus datos y detectar posibles
incidencias en sus sistemas, y por consiguiente, obtener informacién para optimizarlos.
Como este tipo de informacion suele ser sensible, la participacion en estos estudios seria
anonima, teniendo los involucrados garantizada la reserva de su identidad si ese fuese su
interés. Esto se espera que amplie la voluntad de participacién, sin temor a la publicidad
de datos conflictivos.
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